Simbiosis. Revista de Educacion y Psicologia,

ISSN-e: 2992-6904
Volumen 6, No. 13, Enero-marzo 2026,
Paginas 76 - 91

¢)IMDIOSIS

REVESTA DE DDUCATION ¥ PSICOLOEA,

http://www.revistasimbiosis.org https://doi.org/10.59993/simbiosis.V.6i13.129

Infraestructura escolar y calidad educativa: evaluaciéon de una intervencion
de rehabilitacion en educacién primaria en Chihuahua

School infrastructure and educational quality: evaluation of a rehabilitation intervention in
primary education in Chihuahua
Infraestrutura escolar e qualidade educacional: avalia¢do de uma intervencdo de reabilitagcdo no
ensino fundamental em Chihuahua

Julio César Gomez Gandara Alejandro Villegas Muro
jcgomez@uach.mx avillegas@uach.mx
https://orcid.org/0009-0003-1182-7791 https://orcid.org/0000-0001-6362-5137

Universidad Auténoma de Chihuahua., Chihuahua, México Universidad Auténoma de Chihuahua., Chihuahua, México

José Cazarez Carrillo

j.cazarescarrillo@ensech.edu.mx
https://orcid.org/0009-0005-8875-1814
Escuela Normal Superior Prof. José E. Medrano R., Chihuahua, México

Articulo recibido 4 de noviembre 2025 | Aceptado 10 de diciembre 2025 | Publicado 7 de enero 2026

RESUMEN

La infraestructura escolar condiciona la continuidad pedagdgica, el bienestar y el acceso a servicios bdasicos,
especialmente en contextos de marginacion. Este articulo analiza la asociaciéon entre una intervencidn de
rehabilitacidn infraestructural y cambios observables en indicadores de eficiencia escolar y clima institucional en
una escuela primaria publica de Aldama, Chihuahua, durante 2018-2022. Se utilizd un disefio cuasi-experimental
pre—post con enfoque mixto: (a) registros escolares de 118 estudiantes y 7 docentes; (b) encuestas al total del
personal (n=7) y a 20 estudiantes; y (c) entrevistas al equipo directivo, docentes, familias y estudiantes de 5.2—
6.2 grado. Tras la intervencidn (impermeabilizacidn, sanitarios accesibles, red eléctrica y climatizacion, comedor
y cercado), se observaron reducciones en ausentismo (-15%), ausencias asociadas a enfermedad gastrointestinal
(-28%) y retardos (-59%); la retencion pasé de 94% a 99% (+5 p.p.) y el promedio académico aumentd =5-8
puntos en la escala institucional, pese al contexto pandémico. Dado el disefio del estudio, los hallazgos se
reportan como asociaciones descriptivas y no como efectos causales generalizables. En conjunto, los resultados
sugieren que la mejora infraestructural puede contribuir a condiciones de equidad territorial y calidad educativa
cuando se acompafa de mantenimiento y seguimiento evaluativo.

Palabras clave: Instalaciones educativas; Evaluacion de la educacidn; Pertinencia de la educacién; Edificios escolares;
Gestidn educativa.
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ABSTRACT

School infrastructure shapes continuity of instruction, well-being, and access to basic services, particularly in
high-marginality settings. This article analyzes the association between a school rehabilitation intervention
and observable changes in school-efficiency indicators and institutional climate in a public primary school in
Aldama, Chihuahua, over 2018-2022. A quasi-experimental pre—post mixed-methods design was used: (a)
school records for 118 students and 7 teachers; (b) surveys administered to all staff (n=7) and to 20 students;
and (c) interviews with school leadership, teachers, families, and 5th—6th grade students. After the
intervention (roof waterproofing, accessible restrooms, electrical upgrades and air conditioning, cafeteria,
and perimeter fencing), absenteeism (-15%), gastrointestinal-illness-related absences (-28%), and tardiness
(-59%) decreased; retention increased from 94% to 99% (+5 p.p.), and the academic average rose by =5-8
points on the institutional scale despite the pandemic context. Given the study design, findings are reported
as descriptive associations rather than generalizable causal effects. Overall, results suggest that improved
infrastructure may support educational quality and territorial equity when paired with maintenance and
evaluative follow-up.

Keywords: : Educational facilities; Educational evaluation; Educational relevance; School buildings; Educational
management.

RESUMO

A infraestrutura escolar molda a continuidade do ensino, o bem-estar e o acesso a servigos bdsicos,
particularmente em contextos de alta marginalizagao. Este artigo analisa a associagao entre uma intervengao
de reabilitagao escolar e mudangas observaveis nos indicadores de eficiéncia escolar e no clima institucional
em uma escola primdria publica em Aldama, Chihuahua, entre 2018—-2022. Utilizou-se um delineamento
quase-experimental de métodos mistos pré-pos: (a) registros escolares de 118 alunos e 7 professores; (b)
questionarios aplicados a toda a equipe (n=7) e a 20 alunos; e (c) entrevistas com a dire¢do escolar,
professores, familias e alunos do 52 ao 62 ano. Apds a intervengdo (impermeabilizacdo do telhado, banheiros
acessiveis, atualizagGes elétricas e ar-condicionado, refeitério e cercamento perimetral), o absenteismo
(-15%), as auséncias relacionadas a doencgas gastrointestinais (-28%) e os atrasos (-59%) diminuiram; a
retencdo aumentou de 94% para 99% (+5 p.p.), e a média académica subiu aproximadamente 5—8 pontos na
escala institucional, apesar do contexto da pandemia. Devido ao delineamento do estudo, os achados sdo
relatados como associagdes descritivas, em vez de efeitos causais generalizaveis. No geral, os resultados
sugerem que a melhoria da infraestrutura pode apoiar a qualidade educacional e a equidade territorial
qguando aliada a manutenc¢do e ao acompanhamento avaliativo.

Keywords: InstalagGes educacionais; Avaliagdo da educagdo; Pertinéncia da educacdo; Edificios escolares; Gestao
educativa.

INTRODUCCION

La infraestructura escolar constituye una condicién habilitante para el aprendizaje en educacién
basica, incide en la seguridad, el bienestar y la continuidad del trabajo pedagdgico. La literatura
consultada ha mostrado que aulas seguras, ventiladas y con servicios basicos se asocian con mejores
condiciones de asistencia y desempefio, mientras que el deterioro fisico puede limitar incluso
propuestas didacticas sélidas (Earthman, 2004; Duarte et al., 2011). Aun asi, en la evaluacién educativa
este componente suele quedar subordinado a mediciones estandarizadas y se trata como un asunto
operativo, lo que reduce su visibilidad analitica y dificulta su seguimiento como factor de equidad.
Ademas, revisiones centradas en la construccién de espacios de aprendizaje sefalan que la calidad
del entorno construido se asocia con buenos resultados estudiantiles tales como: asistencia,
bienestar y desempefio, aunque con variaciones segin el contexto y los mediadores escolares
(Blackmore et al., 2011).
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Por otra parte, el rezago infraestructural en México se consolidd durante la expansidn acelerada

de la cobertura en las décadas de 1970-1980, cuando se priorizd absorber matricula con soluciones
provisionales sin garantizar estdndares duraderos de calidad (Arnaut, 2010). Décadas después,
problemas como filtraciones, instalaciones eléctricas obsoletas y sanitarios insuficientes contindian
operando como barreras estructurales para la equidad educativa (INEE, 2018). Ademas, los contrastes
territoriales entre zonas urbanas y rurales se reflejan en brechas de acceso a servicios bdsicos y
condiciones minimas de seguridad, lo que implica que el lugar de origen siga condicionando
oportunidades educativas (INEE, 2016).

Por lo anterior, el estado de Chihuahua ha buscado atender el rezago mediante programas
federales y capacidades estatales orientadas a intervenciones con mayor complejidad técnica. Estas
prioridades se alinean con el plan estatal de inversién 2019-2021 en el componente educativo, que
orienta recursos hacia rehabilitacién y mantenimiento de planteles (Gobierno del Estado de
Chihuahua, 2019). Sin embargo, mas alla del registro administrativo de obras, persiste una laguna de
conocimiento: existe poca evidencia evaluativa, a nivel de escuela, que articule mejoras fisicas con
indicadores de eficiencia escolar (asistencia/ausentismo, incidencias de enfermedad registradas,
puntualidad, retencién y rendimiento) y con dimensiones cualitativas del clima institucional y la
participacion familiar (ICHIFE, 2021). Sin esa articulacién, la inversién tiende a medirse por
cumplimiento de obra y no por condiciones de uso, sostenibilidad y mecanismos educativos

plausibles.

A partir de esa brecha, este articulo se enfoca en un caso de intervencidn infraestructural en una
escuela primaria publica ubicada en Aldama, Chihuahua, México con rezagos acumulados en
mantenimiento, seguridad y accesibilidad. El caso resulta pertinente porque la intervencion incluyé
componentes estructurales y de servicios como: impermeabilizacion, sanitarios accesibles,
rehabilitacion de red eléctrica para climatizacion, comedor y cercado perimetral, y porque el plantel

cuenta con registros histdricos que permiten observar variaciones entre periodos.

Con base en lo anterior, la pregunta de investigacion que guia el estudio es: ;en qué medida una
intervencidn de rehabilitacidon de infraestructura escolar se asocia con cambios en indicadores de
eficiencia escolar y con la percepcién de clima institucional y participacién familiar en una escuela
primaria de Aldama, Chihuahua? Para responderla, el analisis se delimita al plantel seleccionadoy a la
comparacién entre un periodo pre-intervencién (2018-2019) y un periodo post-intervencion (2021-
2022).

El objetivo general es analizar la asociacion entre una intervencion de rehabilitacion
infraestructural 'y cambios observables en (a) indicadores de eficiencia escolar
(asistencia/ausentismo, incidencias de enfermedad registradas, puntualidad, retencién vy
rendimiento) y (b) percepciones sobre clima escolar, seguridad, higiene y participacién familiar, en
una escuela primaria publica de Aldama, Chihuahua, durante 2018-2022. Para organizar el argumento,
el andlisis se articula en cuatro ejes: calidad educativa (infraestructura como condicién habilitante),
equidad territorial (focalizacidn en rezago), participacion comunitaria (corresponsabilidad) y
sostenibilidad (mantenimiento preventivo y adaptacién climatica).
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METODO
Enfoque y disefio
El estudio se planted como una evaluacién de caso con enfoque mixto y propdsito evaluativo. La
dimension participativa se limité a la validacion de hallazgos y a la retroalimentacion para
mantenimiento, sin implementar ciclos de intervencidon pedagdgica (Kemmis et al., 2014). Este
enfoque resulta pertinente porque el problema exige integrar (a) indicadores administrativos y
educativos (asistencia, puntualidad, retencién y rendimiento) con (b) evidencia cualitativa sobre
condiciones de uso, percepcién de seguridad, confort y corresponsabilidad comunitaria. En
consecuencia, el disefio permite describir cambios, contrastar tendencias y proponer mecanismos
plausibles sin asumir causalidad generalizable.
Contexto, poblacién y seleccién de participantes
El caso corresponde a la Escuela Primaria José Maria Morelos y Pavén (CCT 08EPR0085L), ubicada
en Aldama, Chihuahua, con seis grupos. La poblacién escolar registrada en el ciclo 2018-2019 fue de
118 alumnos y 7 docentes.
La seleccion de informantes siguid criterios intencionales (muestreo por propdsito) para
maximizar la informacidn relevante sobre la operacidn escolary el uso cotidiano de la infraestructura:
Director y docentes (n=7): inclusién total por su papel en gestién, control escolar y uso del
espacio.
Padres/madres (n=2): seleccién por rol formal en el comité/consejo escolar (participacién social),
con acceso a decisiones sobre recursos y mantenimiento.
Alumnos 5.°-6.° (n=30): seleccién por (a) mayor permanencia en el plantel (exposicién acumulada
a condiciones antes/después), (b) capacidad para responder instrumentos y entrevistas con mayor
confiabilidad, y (c¢) participacion en actividades escolares y uso intensivo de
sanitarios/comedor/climatizacidén. La seleccién buscd equilibrio por grado y sexo, e incluyé perfiles de
asistencia alta y baja para captar variabilidad. Se recabd consentimiento informado de adultos y
asentimiento de alumnos, con autorizacidn de tutores.
Intervencién y documentacion administrativa
La “variable de tratamiento” fue la rehabilitaciéon 2019—2022 gestionada por ICHIFE y cofinanciada
con $300,000 MXN del programa “La Escuela es Nuestra” mds recursos estatales. Para asegurar
replicabilidad, la intervencién se documentd mediante:
1) diagndstico técnico,
2) proyecto ejecutivo,
3) contrato/licitacién (cuando aplicd),
4) bitdcoras de obra,

5) estimaciones y

6) acta de entrega-recepcion.
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La evaluacion administrativa operd con dos dimensiones:

Eficiencia del gasto:
() desviacidn presupuesto—ejercicio (%),
(b) desviacién calendario—ejecucion (dias),
(c) costo por alumno beneficiado (MXN/alumno) y

(d) costo por unidad de resultado (por ejemplo: costo por punto porcentual de reduccién de
ausentismo).

Calidad de obra:

verificacion de cumplimiento contra un checklist de estandares ICHIFE/INIFED, revision de
observaciones en actas de entrega, evidencias fotograficas antes-después y constatacion fisica de
funcionamiento (sanitarios operativos, tablero eléctrico, climatizacién, cercado y comedor) (INIFED,

2013).

Fuentes, instrumentos y protocolos de recoleccion

La construccién y descripcién de instrumentos (guias, escalas, consistencia interna) siguié
recomendaciones metodoldgicas para asegurar validez de contenido y confiabilidad en estudios
aplicados (Hernandez et al., 2011).

1) Registros administrativos (cuantitativos). Se extrajeron datos de control escolar para 2017-2019
(Iinea base ampliada) y 2021-2022 (posintervencién): asistencia (registros mensuales cuando existian;
para comparabilidad, se agregaron por ciclo escolar), matricula, retencidn, retardos y causas médicas
registradas de ausencia, ademas de resultados de evaluaciones internas/diagndsticas disponibles.

Confiabilidad y datos faltantes. Para validar consistencia se aplicaron tres reglas: (a) contraste
entre reportes parciales y concentrados anuales; (b) deteccién de valores fuera de rango; y (c)
revision con direccién escolar de discrepancias. Los faltantes se reportaron por indicador y periodo;
debido a la agregacion por ciclo, no se aplicaron procedimientos de imputacion y se interpretaron los
resultados con cautela.

2) Entrevistas semiestructuradas (cualitativas). Se aplicé una guia con cinco dominios: (a)
planeacién y priorizaciéon de necesidades, (b) participacién y transparencia, (c) operacién cotidiana
de espacios (sanitarios, comedor, aulas), (d) mantenimiento y sostenibilidad, (e) efectos percibidos
en continuidad pedagdgica. Cada entrevista durd 30-45 minutos y se registré mediante audio y notas
de campo con autorizacion. Para el andlisis se elaboraron sintesis analiticas no verbatim y categorias

tematicas; por ello, en Resultados no se incluyen citas textuales atribuibles.

3) Encuestas Likert (percepcidn). Se aplicé un instrumento de 20 items con escala de 5 puntos
(1=totalmente en desacuerdo a 5=totalmente de acuerdo), organizado en cuatro dimensiones:
confort térmico y acustico (6 items), seguridad/accidentes (5), higiene y servicios (5) y continuidad
operativa/tiempo de clase (4). Se administré a todo el personal (n=7) y a un subgrupo de alumnos
(n=20) con consentimiento. Los resultados se reportan de forma agregada y se usan como evidencia
complementaria de percepcidn, sin pretensién inferencial por el tamafio muestral.
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4) Observacidn in situ y evidencia fotogréfica. Se realizaron visitas de campo (ago-2019 y may-
2022) con protocolo de observacidn estructurada: checklist con criterios (cumple / cumple
parcialmente / no cumple) y notas de campo. Se levantd evidencia fotografica estandarizada por
punto de observacidn (aulas, sanitarios, cercado, instalaciones eléctricas, comedor), conservando

fecha y ubicacién.
Procesamiento y analisis

El andlisis cuantitativo se realizé con un enfoque descriptivo. Dado que los registros estaban
agregados por ciclo y no se contaba con una base individual o mensual homogénea, no se aplicaron
pruebas inferenciales ni se estimaron intervalos de confianza. El contraste se limitd a comparaciones
pre—post y triangulacién con evidencia cualitativa y documental. Las entrevistas no fueron transcritas
de manera literal; por ello, la evidencia cualitativa se reporta mediante notas de campo, registros

documentales y descripciones técnicas, identificando la fuente institucional cuando corresponde.

Integracion y triangulacion. La triangulacién se ejecutd con un procedimiento sistematico de

convergencia:
1. matriz de resultados cuantitativos por indicador (pre—post),
2. matriz cualitativa por categoria (percepciones y procesos),

3. visualizacién conjunta que cruzé ambos dominios por tema (higiene—-ausentismo,

confort-continuidad, seguridad-puntualidad),

4. clasificacion de evidencia como convergente, complementaria o discrepante, con
explicacion de discrepancias.

La convergencia se justific6 como estrategia de rigor en investigacién mixta, de acuerdo con
criterios contempordneos de triangulacién (Denzin, 2012).

Consideraciones éticas y limitaciones

Se resguardd la confidencialidad mediante anonimizacidn de encuestas y de notas derivadas de
entrevistas; los registros escolares se trabajaron en forma agregada y sin identificadores personales.
Se recabé consentimiento informado de adultos y asentimiento de estudiantes, con autorizacién de
tutores. Entre las limitaciones destacan: (a) disefio no aleatorizado y de caso Unico; (b) posible
distorsién por COVID-19; (c) dependencia de registros administrativos con variabilidad en captura; y
(d) ausencia de una serie verificable y homogénea de escuelas comparables para estimar efectos. Por

ello, los resultados se reportan como asociaciones descriptivas del caso y se interpretan con cautela.
RESULTADOS
Productos de la intervencion y condiciones de uso

En el expediente técnico-administrativo de la obra 2019-2020 se registraron los principales
outputs de rehabilitaciéon: impermeabilizacion de 1,200 m? de techumbre, instalacién/rehabilitacién
de cuatro mddulos sanitarios (uno accesible), colocacion de 80 m de malla perimetral,
sustitucidn/instalacion de tablero eléctrico, colocacidon de 14 equipos minisplit y habilitacion de un
comedor equipado. En las visitas de campo (ago-2019 y may-2022) se verificd el estado funcional de
sanitarios, suministro de agua, red eléctrica, climatizacidon y cercado, ademas de evidencia fotografica
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“antes—después”.

Indicadores cuantitativos de eficiencia escolar (pre-post)

En primer lugar, para evitar ambigtiedad entre porcentajes (%) y puntos porcentuales (p.p.), los
indicadores se reportan con su unidad y con la base de célculo. El cambio relativo (%) se calculé como
(Post - Pre) [ Pre x 100. El cambio absoluto (p.p.) se reportd solo en proporciones homologables (por
ejemplo, retencidén). El rendimiento se reportd en puntos de la escala institucional (por ejemplo, o-
100), sin expresarlo como p.p. salvo que el instrumento esté definido como porcentaje.

Bajo estas condiciones, el analisis cuantitativo se centrd en contrastes pre-post por ciclo escolar
y en la triangulacién con registros administrativos, evidencia documental y hallazgos cualitativos. En

este marco, se observaron los siguientes cambios en el plantel caso:

e Ausentismo escolar: reduccidn relativa del 15%, al pasar de 9.0% en el ciclo 2018-2019 a 7.6% en
2021-2022.

e Retardos: disminucién de 152 a 63 eventos por ciclo, equivalente a una reduccion del 59% en el
periodo comparado.
e Retencidn escolar: incremento de 94% a 99%, correspondiente a un aumento de 5 puntos
porcentuales.
e Afectaciones a la salud (gastrointestinal): reduccién del 28% en consultas reportadas por el
centro de salud local entre 2019 y 2022.
e Rendimiento académico: incremento aproximado de 5 a 8 puntos en el promedio institucional
posterior a la intervencion.
Estos resultados deben interpretarse como tendencias observadas asociadas temporalmente a la
intervencion de rehabilitacion infraestructural y a la mejora de las condiciones operativas del plantel,
considerando la influencia de factores externos como la pandemia por COVID-19 y las estrategias de

recuperacion académica implementadas a nivel del sistema educativo.

Tabla 1. Indicadores cuantitativos pre-post del plantel (2018-2019 vs. 2021-2022)

Indicador Unidad /base  Pre (2018- Post A absoluto Arelativo Fuente
2019) (2021-
2022)

Ausentismo % del periodo 9.00% 7.60% -1.4 p.p. -15% Registros
(ausencias/dias escolares
posibles)

Retardos Conteo por 152 63 -89 -59% Registros
ciclo escolares

Retencidn % (matricula 94% 99% +5 p.p. +5.3% Control
fin/inicio) escolar

Salud Variacion — -28% — -28% Centro de

gastrointestinal relativa (2019- salud /
(registro) 2022) registros

Rendimiento Puntos (escala — — +5a+8 pts — Registros

académico institucional académicos
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0-100)

Serie por ciclo escolar 2017-2022
Ausentismo por ciclo escolar (2018-2022).

En primer lugar, el analisis temporal del ausentismo escolar se realizé a partir de registros
administrativos por ciclo escolar, dado que no se dispone de una serie por ciclo escolar homogénea
para todo el periodo 2018-2022. En el contraste entre el ciclo preintervencién (2018-2019) y el ciclo
posintervencidn (2021-2022), el ausentismo promedio del plantel disminuyé en 15%, pasando de 9.0%
a 7.6%. Esta reduccion se observa a pesar del contexto de interrupcidon educativa asociado a la
pandemia por COVID-19 (2020-2021), lo que sugiere una recuperacion sostenida tras el retorno a la

presencialidad.

Desde una perspectiva interpretativa, la disminucién del ausentismo coincide con la mejora de
condiciones basicas de operacidon escolar, particularmente la eliminaciéon de filtraciones, Ila
rehabilitacion de sanitarios y la mejora de las condiciones térmicas de las aulas, factores que

previamente generaban ausencias recurrentes y suspension parcial de actividades.
Retardos por ciclo escolar (2018-2022).

En segundo lugar, los retardos escolares se analizaron mediante el conteo total por ciclo escolar,
metodologia consistente con la disponibilidad de los registros institucionales. En el periodo
comparado, los retardos se redujeron de 152 a 63 eventos por ciclo, lo que representa una disminucion
del 59% entre 2018-2019 y 2021-2022.

Este cambio coincide temporalmente con la mejora en la funcionalidad de los servicios escolares
(sanitarios, acceso, cercado perimetral), que redujo los tiempos muertos asociados al ingreso, al
recreo y al uso de instalaciones. En particular, los reportes administrativos sefialan que el tiempo
promedio de espera para el uso de sanitarios durante el recreo disminuyd de aproximadamente 10
minutos a 3 minutos, lo que contribuyd a una reincorporacién mas oportuna a las actividades en aula.

Rendimiento promedio por ciclo (2018-2022).

En tercer lugar, el analisis del rendimiento académico se basd en los puntos de medicion
disponibles en los registros institucionales, ya que no se cuenta con una serie anual homogénea para
todo el periodo 2018-2022. En este sentido, el contraste entre la linea base de 2019 y el diagndstico
posterior a la intervencién muestra un incremento aproximado de entre 5y 8 puntos en el promedio
académico del plantel, de acuerdo con la escala institucional.

Si bien este aumento no permite inferencias causales directas, su coincidencia con la mejora de
las condiciones infraestructurales (particularmente en confort térmico, higiene y seguridad) resulta
consistente con la literatura que vincula entornos escolares adecuados con mayor permanencia,
concentracion y continuidad pedagdgica. No obstante, estos resultados deben interpretarse con
cautela, considerando el impacto de factores externos como la pandemia y las estrategias de
recuperacion académica implementadas a nivel sistema.

En los indicadores de eficiencia escolar, se reportan cambios pre—post del plantel (2018-2019 vs
2021-2022) como evidencia descriptiva se presentan las siguientes cifras: -15% en ausentismo, -59%
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enretardos y +5 puntos porcentuales en retencion.

Evidencia cualitativa: clima escolar, gestion y apropiaciéon

Es importante mencionar que en este estudio no se incluyen citas textuales verbatim de
entrevistas porque no se cuenta con transcripciones publicables y auditables con consentimiento
explicito para difusidn; por ello, los hallazgos cualitativos se reportan como sintesis trazable a: (a)
actas, bitacoras y descripciones técnicas; (b) notas de campo; y (¢) resultados agregados de encuesta
cuando aplica. Para aumentar transparencia, los hallazgos cualitativos se presentan por categorias de
andlisis y se acompafan de citas textuales (entre comillas) y/o frecuencias (n de menciones/casos)

cuando sea posible.
Categoria A. Continuidad operativa y tiempo pedagégico.

Reduccidn de interrupciones y de pérdidas de tiempo por filtraciones, saturacién de sanitarios y
fallas operativas, con mejoras visibles en asistencia y puntualidad en el periodo pre—postintervencion.
En los registros escolares, el ausentismo disminuyd 15% (2018-2019 vs 2021-2022) y los retardos
bajaron de 152 a 63 por ciclo (reduccién de 59%), con retencién que pasé de 94% a 99%.

Fuente documental: bitdcora de obra (ICHIFE), con registro de impermeabilizacién y verificacion

en campo.

Cabe destacar que durante la linea base se documentd presencia de recipientes para contener
filtraciones y ajustes operativos en temporada de lluvia, con interrupciones parciales de actividades

en aula.
Categoria B. Seguridad, higiene y percepcion de bienestar.

Se documentd una mejora en condiciones sanitarias y de seguridad (sanitarios operativos,
cercado perimetral, abasto de agua para higiene y condiciones de confort térmico), con implicaciones
plausibles en bienestar y uso cotidiano del plantel. En salud, los registros del centro de salud local
reportaron una reduccion relativa de 28% en consultas gastrointestinales en el periodo comparado
(2019-2022), dato congruente con la rehabilitacion de servicios sanitarios y practicas de limpieza. De
manera complementaria, las encuestas de percepcién aplicadas en el periodo posintervencion
(personal n=7; estudiantes n=20) mostraron un patrén de mayor acuerdo en items de higiene,

seguridad y confort, utilizado aqui como evidencia de clima institucional y no como medicidn causal.
Categoria C. Participacion familiar y corresponsabilidad.

Se observa fortalecimiento de la corresponsabilidad escuela—familia en actividades de resguardo,
seguimiento de obray apropiacién del espacio, mediado por figuras formales de participacién (CEPS)
y acuerdos de operacion escolar.

El acto de entrega-recepcion de sitio se firmd el 7 de enero de 2020 ante el Comité Escolar de
Participacién Social (CEPS) (Acta de inicio/entrega-recepcion).

Categoria D. Inclusién y accesibilidad.

La intervencién incorpord adecuaciones fisicas de accesibilidad (sanitario accesible y ajustes de
disefio) que alinean el plantel con condiciones minimas de inclusién y uso seguro del espacio.
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Evidencia (citas y trazabilidad técnica): “El nuevo mddulo incorpord... un cubiculo accesible con
barras laterales y lavamanos a 80 c¢m, piso antiderrapante...” (Descripcidon técnica del mddulo

sanitario).
DISCUSION

Como primera tedencia, los resultados cuantitativos del caso aportan indicios consistentes de
mejora en indicadores de eficiencia escolar tras la rehabilitacién: descenso del ausentismo (-15%),
reduccidn de ausencias asociadas a enfermedades gastrointestinales (-28%), disminucién de retardos
(-59%), aumento de retencién (94% a 99%; +5 p.p.) y una variacion positiva del promedio académico
(=5-8 puntos en la escala institucional). En términos interpretativos, estos cambios se alinean con la
literatura que vincula condiciones fisicas adecuadas con continuidad pedagdgica y mejores
oportunidades de aprendizaje (Earthman, 2004; Durdn-Narucki, 2008; Duarte et al., 2011). No
obstante, su lectura debe mantenerse cauta: al tratarse de un disefio cuasi-experimental de caso
unico y de un periodo atravesado por la disrupcion de COVID-19, los hallazgos se interpretan como

asociaciones y no como atribuciones causales definitivas.

La segunda tendencia, la discusion de mecanismos permite explicar por qué una intervencion
material puede relacionarse con los indicadores observados. La rehabilitacion actué sobre
condiciones que, en la practica escolar, funcionan como “cuellos de botella” operativos: filtraciones,
fallas sanitarias, inseguridad perimetral y limitaciones térmicas tienden a incrementar interrupciones,
salidas de aula y ausencias asociadas a malestar o enfermedad. Al reducir estas fricciones cotidianas,
es plausible que se recupere tiempo efectivo de instruccidn y se estabilicen rutinas escolares, lo que
puede reflejarse en puntualidad y permanencia. Este mecanismo es coherente con lo reportado por
estudios previos que sefialan la infraestructura como condicién habilitante, mas que como factor
aislado del desempefio (Earthman, 2004; Durdn-Narucki, 2008). La habilitacién del comedor escolar
también puede interpretarse como un facilitador de politicas de bienestar estudiantil: la evidencia
regional indica que los programas de alimentacion escolar se asocian con asistencia y permanencia,
especialmente en contextos de vulnerabilidad, siempre que existan condiciones minimas de
operacién e higiene (FAO y WFP, 2019).

También como tercera tendencia, la comparacion con investigaciones previas exige reconocer
acuerdos y matices. El patron de mejora en asistencia y continuidad concuerda con hallazgos
internacionales y regionales; sin embargo, el efecto sobre rendimiento suele ser mas heterogéneo y
depende de mediadores como practicas docentes, liderazgo escolar y estabilidad organizativa. En
este caso, el incremento observado en el promedio académico es compatible con la hipdtesis de
“continuidad pedagdgica”, pero también podria estar influido por cambios curriculares, efectos de
recuperacion post-pandemia o variaciones en criterios de evaluacidn interna. Por ello, el estudio no
plantea que la infraestructura “genere” por si misma mejores aprendizajes, sino que crea condiciones
para que la ensefianza ocurra con mayor regularidad y menor pérdida de tiempo.

Finalmente, en cuarto lugar, el analisis cualitativo aporta evidencia complementaria para
comprender el “cdmo”. La lectura de participacién familiar puede fortalecerse si se entiende como
un sistema de alianzas escuela-familia-comunidad (no solo “asistencia a juntas”), en linea con
marcos cldsicos de colaboracién educativa (Epstein, 2011). Las categorias de continuidad operativa,
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seguridad/higiene y participacion familiar permiten sostener que la intervencién no solo modificd el

espacio, sino también practicas: menor tiempo dedicado a resolver contingencias materiales, mayor
percepcién de control y seguridad, y un marco mds favorable para la participacién comunitaria. Aun
asi, es importante evitar una lectura lineal: la participacion puede aumentar por multiples razones
(liderazgo directivo, expectativas de la comunidad, acceso a programas), por lo que la infraestructura

debe entenderse como un componente que interactta con factores organizacionales.
Aportaciones y limites del estudio

Este trabajo aporta al campo educativo al proponer una evaluacion escolar que integra dos planos
que a menudo se analizan por separado: (a) indicadores de eficiencia escolar y (b) evidencia
administrativa y de uso cotidiano de la infraestructura. Conceptualmente, la contribucién consiste en
tratar la infraestructura como condicién de equidad territorial y como variable de gestién que incide
en la continuidad pedagdgica. Metodoldgicamente, el valor del enfoque mixto radica en articular
registros, percepcion y verificacion en campo.

Implicaciones practicas y de politica publica
A partir de los resultados y sus limites, se derivan recomendaciones concretas:

Mantenimiento institucionalizado: establecer un programa anual con metas, responsables y
calendarizacién (por ejemplo, revisién eléctrica, sanitarios, impermeabilizacién), con presupuesto
etiquetado y control de evidencias. Este enfoque es consistente con guias internacionales de gestion
del patrimonio escolar que recomiendan inventarios, ciclos de mantenimiento y evidencia verificable
de cumplimiento (Department for Education, 2018).

Evaluacidon minima estandarizada: que cada intervencidn incluya un paquete evaluativo basico
(Iinea base, indicadores pre/post, bitdcora de calidad, verificacién de funcionamiento) para comparar
planteles.

Accesibilidad e inclusiéon como criterio de calidad: incorporar accesibilidad universal como
requisito desde el proyecto ejecutivo y no como ajuste posterior.

Vincular obra con acompafiamiento escolar: integrar la rehabilitacién con acciones de gestion
(protocolos de uso, comités de cuidado, reglas de operacién) para sostener beneficios.

Comparabilidad territorial: priorizar intervenciones con criterios transparentes (riesgo y

marginacién) y publicar tableros de seguimiento para rendicién de cuentas.
Lineas para investigacién futura

Para fortalecer evidencia, se sugieren tres rutas: (a) estudios con muestras de escuelas y disefio
cuasi-experimental mds robusto (emparejamiento o diferencias-en-diferencias), (b) andlisis
longitudinal con series mds largas que separen eventos que afecten la normalidad académica (como
la pandemia), y (c¢) modelos que incorporen mediadores (liderazgo, practicas docentes, clima y

participacion) para estimar qué componentes explican mayor varianza en asistencia y rendimiento.

Desde una perspectiva normativa, la focalizacidon de inversidn en planteles con mayor rezago

puede justificarse como una medida de justicia distributiva: priorizar a quienes enfrentan desventajas
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estructurales busca reducir desigualdades de origen y ampliar oportunidades educativas efectivas
(Rawls, 2001).

En sintesis, este estudio no afirma certezas absolutas; mds bien, aporta evidencia contextual de
que la mejora infraestructural puede asociarse con mejores condiciones de continuidad escolary con
indicadores favorables de eficiencia, siempre que se acompafie de gestién, mantenimiento y
seguimiento evaluativo. De este modo, la infraestructura se entiende como una condicién material
que interactda con procesos escolares y con decisiones de politica publica orientadas a la equidad

territorial.
CONCLUSIONES

Propdsito, alcance y cautelas interpretativas

El objetivo del estudio fue analizar la asociacidn entre una intervencion de rehabilitaciéon de
infraestructura escolar y cambios observables en (a) indicadores de eficiencia escolar
(asistencia/ausentismo, incidencias de enfermedad registradas, puntualidad, retencién vy
rendimiento) y (b) percepciones sobre clima escolar, seguridad, higiene y participacién familiar, en
una escuela primaria publica de Aldama, Chihuahua, durante 2018-2022. Para ello se compararon
periodos pre-intervencién (2018-2019) y post-intervencién (2021-2022), y se integré documentacion

administrativa de obra, registros escolares, observacién de campo y evidencia cualitativa.

Dado que el disefio es cuasi-experimental (sin asignacién aleatoria) y que el periodo de
observacidn esta atravesado por la disrupcidon de COVID-19, estas conclusiones se formulan como
asociaciones plausibles y no como efectos causales generalizables. La funcién de las conclusiones es
delimitar con precisiéon qué evidencias sostiene el estudio, bajo qué supuestos, y qué implicaciones
practicas se desprenden de manera razonable.

Conclusiones basadas en evidencia: qué cambié y en qué sentido
La intervencidon genero outputs infraestructurales verificables y funcionales.

La rehabilitacién 2019-2020 incorporé outputs concretos (impermeabilizacidn, sanitarios incluido
un médulo accesible, red eléctrica y climatizacién, comedor y cercado). La evidencia documental
(proyecto ejecutivo, bitdcoras, actas de entrega-recepcion) y la verificacién en campo (observacién
y evidencia fotogréfica) sustentan que dichos outputs no son solo “mejoras reportadas”, sino
componentes operativos que modifican condiciones de uso (higiene, temperatura, seguridad,
continuidad). Esta conclusidn es relevante porque ubica la infraestructura como una variable medible
(outputs) que puede relacionarse con indicadores escolares; evita interpretaciones basadas
Unicamente en percepciones.

Se observaron cambios favorables en asistencia y puntualidad, compatibles con un mecanismo de
continuidad operativa.

En el periodo post-intervencidn se registré una reduccién del ausentismo (-15%) y de los retardos
(-59%). En términos escolares, ambos indicadores funcionan como aproximaciones a la continuidad
del servicio educativo: reflejan estabilidad de rutinas, menor pérdida de tiempo y menor
discontinuidad en la asistencia. El patrén es compatible con la hipétesis de continuidad operativa
(menos contingencias materiales, menos interrupciones) y con la literatura que vincula condiciones
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fisicas adecuadas con mejor asistencia y menor pérdida de tiempo pedagdgico. Sin embargo, debido

a la agregacion de registros por ciclo y a la ausencia de una serie externa homogénea, el estudio

reporta tendencias descriptivas trianguladas con evidencia cualitativa y documental.

La reduccidn de ausencias por enfermedad gastrointestinal sugiere un vinculo con mejoras de higiene

y servicios.

El descenso reportado en ausencias registradas por enfermedades gastrointestinales (-28%) es
coherente con intervenciones que mejoran sanitarios, agua y condiciones de higiene. En términos
operativos, sanitarios funcionales y practicas de limpieza sostenidas pueden reducir riesgos sanitarios
y, por extensidn, ausencias médicas. El indicador depende de la calidad del registro de causa médica;
se recomienda especificar criterios de codificacidon, manejo de faltantes y consistencia entre ciclos.
Aun asi, el cambio observado aporta una sefial relevante sobre el potencial de la infraestructura como

componente de salud escolar.
La retencion aumenté (94%—99%) y se asocia con condiciones de permanencia.

La retencién pasé de 94% (2018-2019) a 99% (2021-2022), equivalente a +5 puntos porcentuales.
En un contexto de alta vulnerabilidad, variaciones de esta magnitud pueden reflejar estabilizacién
organizativa y reduccion de factores de expulsidn escolar asociados a condiciones adversas
(inseguridad, falta de servicios, deterioro). La retencién es un indicador multicausal; por ello, el aporte
del estudio consiste en mostrar que la mejora de condiciones materiales puede estar entre los
factores que favorecen la permanencia, especialmente cuando la intervencidén se acompafia de
participacion y vigilancia comunitaria.
El rendimiento promedio mostré una variacion positiva, pero requiere lectura cauta y
operacionalizacion clara.

Se observé un aumento aproximado de +5 a +8 puntos en el promedio académico (segun la escala
institucional). Este resultado es compatible con la hipdtesis de continuidad pedagdgica (mas tiempo
efectivo y menor interrupcion), pero debe interpretarse con cautela por posibles factores
concurrentes: cambios curriculares, variaciones en criterios de evaluacién interna, recuperacion post-
pandemia o composicion de matricula. Si el promedio académico se expresa en una escala 0-100, el
cambio debe reportarse en puntos (no en puntos porcentuales) y describir con claridad la escala y el
instrumento de evaluacidn para interpretar la magnitud.

La evidencia cualitativa aporta mecanismos plausibles y complementa el patrén cuantitativo.

Las entrevistas, encuestas y observacidn sugieren mejoras en confort térmico, seguridad e
higiene, ademds de percepciones de mayor continuidad operativa. Esta evidencia cualitativa es
relevante porque ayuda a explicar el “cémo” de los cambios: reduccidn de contingencias (filtraciones,
fallas sanitarias), menor tiempo dedicado a resolver problemas materiales y mayor estabilidad de
rutinas escolares. Rigor cualitativo: para fortalecer la trazabilidad, es pertinente explicitar el
procedimiento de categorizacién/codificacién y, cuando las condiciones éticas lo permitan, incluir
ejemplos representativos (citas breves o extractos anonimizados) y reportar resultados agregados
de las escalas Likert por dimension.
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Participacion familiar y capital social aparecen como factores de sostenimiento, no como efectos

automaticos.

El estudio identifica indicios de aumento en practicas de participacion (juntas, limpieza, cuidado
de mobiliario) y apropiacién del espacio. No se plantea como un efecto directo y automatico de la
obra, sino como una interaccidn entre infraestructura, liderazgo escolar y mecanismos de
corresponsabilidad (comités, supervision, acuerdos). La infraestructura puede actuar como
facilitador, al reducir conflictos por deterioro y mejorar la percepcién de seguridad. Estos hallazgos
pueden leerse como una forma de capital social escolar (confianza, normas de cooperacién y sentido

de pertenencia) que refuerza sostenibilidad y corresponsabilidad comunitaria (Putnam, 2000).

La accesibilidad y los servicios basicos aproximan al plantel a estandares de habitabilidad y apoyan la
equidad territorial.

La incorporacion de sanitarios accesibles y mejoras de seguridad y servicios basicos reduce
barreras para el acceso y uso de la escuela. En términos de equidad, el hallazgo sugiere que priorizar
planteles por riesgo/marginacién y asegurar estdndares minimos (agua, sanitarios, seguridad,
electricidad, confort térmico) puede disminuir brechas territoriales en condiciones de aprendizaje.
Desde una perspectiva normativa, la focalizacidn de inversidn en planteles con mayor rezago puede
justificarse como una medida de justicia distributiva: priorizar a quienes enfrentan desventajas
estructurales busca reducir desigualdades de origen y ampliar oportunidades educativas efectivas
(Rawls, 2001).

Aportaciones del estudio al campo educativo y de gestién
Aporte conceptual.

El estudio aporta una lectura de la infraestructura como condicién de continuidad pedagdgica y
dimensidn de equidad territorial. Es decir, no se trata solo de “comodidad”, sino de un conjunto de
condiciones materiales que habilitan o bloquean la regularidad del proceso educativo (tiempo
efectivo de clase, salud escolar, seguridad, permanencia).

Aporte metodoldgico.

Se propone una evaluacién escolar integrada que vincula: (a) outputs de obra y evidencia
administrativa, (b) registros de operacién escolar (asistencia, retardos, retencién, rendimiento) y (c)
evidencia cualitativa del uso cotidiano. Esta integracidon fortalece la capacidad de explicar
mecanismos y no solo describir cambios, y ofrece una ruta replicable para evaluar intervenciones
similares.

Limitaciones y condiciones de validez

1. Caso Unico: limita generalizacion estadistica; permite generalizacion analitica por

mecanismos.
2. No aleatoriedad: pueden existir factores no observados que influyan en los cambios.

3. Efecto COVID-19: altera series y practicas escolares; idealmente, futuros estudios
complementarian el andlisis con escuelas similares y/o series mas largas para separar mejor

los eventos que alteren la normalidad académica.
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4. Registros administrativos: variabilidad en captura y faltantes; requiere reportar validacion y

sensibilidad.

5. Medicion de rendimiento: si es evaluacion interna, puede tener variacidon por criterios

docentes; debe describirse instrumento y escalas.

Estas limitaciones no anulan hallazgos, pero delimitan la afirmacién central: se identifican
asociaciones plausibles y mecanismos compatibles con evidencia cuantitativa y cualitativa, dentro de

un marco evaluativo de caso.
Implicaciones operativas y recomendaciones

Para separar conclusiones de propuestas, las recomendaciones se presentan como acciones

concretas que se desprenden de los hallazgos:

1. Estandarizar el paquete evaluativo por intervencion: definir un set minimo de indicadores
pre/post (ausentismo, retardos, retencién, ausencias por causa médica, rendimiento) con

unidades claras (%, p.p., puntos), y calendario de medicién.

2. Integrar calidad de obra y funcionalidad: complementar el cumplimiento administrativo con
verificacién de funcionamiento (sanitarios, red eléctrica, climatizacién, seguridad perimetral),

y checklist de estandares, con evidencias trazables.

3. Implementar mantenimiento preventivo: establecer responsables, cronograma anual y
bitdcora digital; etiquetar presupuesto especifico para evitar pérdida de funcionalidad de
outputs.

4. Asegurar accesibilidad universal desde el disefio: incorporar accesibilidad como requisito del
proyecto ejecutivo y del criterio de cierre de obra.

5. Fortalecer comparabilidad y transparencia: publicar criterios de priorizacidn
(riesgo/marginacion) y un tablero de seguimiento de servicios basicos por plantel.

6. Vincular obra con gestidn escolar: definir protocolos de uso y cuidado (comedor, sanitarios,
climatizacién) y acuerdos de corresponsabilidad con la comunidad para sostener beneficios.

Agenda de investigacion futura

Series longitudinales mas largas: Separar eventos externos y observar persistencia de cambios.
Modelos con mediadores: incorporar liderazgo, practicas docentes, clima y participacion para
precisar mecanismos. Medicion estandarizada de rendimiento: incorporar instrumentos

homologables entre escuelas y ciclos.
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