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RESUMEN

Palabras clave:
Autoconcepto;
Autoestima; Reinsercion
Social; Trabajo Grupal

Este escrito describe el trabajo realizado en el Centro de Ejecucién de Sanciones Alternas
del Estado de Michoacdn, México, cPara promover una reconstruccion del autoconcepto en
hombres y mujeres que habian estado purgando diversas penas en el CERESO de Mil cumbres.
El autoconcepto, definido desde el Enfoque Centrado en la Persona, fue uno de los temas
abordados en el Taller de Desarrollo Personal que se realizé en este centro durante un afio y
medio con 22 beneficiarios del programa. La investigacién plantea como objetivo explicar la
forma como un taller vivencial puede favorecer cambios en el autoconcepto de la persona que
lo lleven a plantearse una perspectiva diferente de verse a si mismo, sus opciones y capacidades
para enfrentar la realidad al salir de reclusion. A partir de una metodologia cualitativa y desde
un enfoque fenomenoldgico, se describen las técnicas llevadas a cabo en el taller y se analizan
los discursos de los participantes, para dar cuenta de la forma como estaban acostumbrados a
definirse a si mismos y permltlrles explorar otras caracteristicas personales que también forman

arte de su autoconcepto y a partir de ellas construir una definicion mas positiva de ellos mismos.

i bien la reinsercion social de la persona que ha estado en prisién es un proceso dificil y no
siempre exitoso, el trabajo grupal favorece el reconocimiento y expresion de emociones, asi como
la autoaceptauon Para'que la persona pueda enfrentarse a la vida fuera de prisiéon con mas
recursos personales de los que tenia.

ABSTRACT

Keywords:
Self-Concept; Self-
Esteem; Social
Reintegration; Group
Work

This paper ?lms to describe the work carried out at the Center for the Execu on of Alternative
Sanc ons the State of Michoacan, Mexico, to promote a reconstrt ctlono self-concept in adul
h been serwfng vfarlous ser\tenﬁes at the Cereso de Mil Cumbres in Michoacdn_an
|nt ey enJo edt e benefit of “openjail” T ﬁreglme consists of being able to remain free from
Mond rid a% return to a special con nement space on weekends. Self-concept, defined
fromt e Person entered Approach, as w att e Person thinks about hlmselfand that mﬂuences
his way of relatln to the world, was one of ddressed in the Personal Develop ment
Workshop eld ? center for'ayearand a ailn order to ccintrl ute to the social relnteg[;a
% ene C|ar|eso t e program. The research aims to explain how an ex erlentla wor
?n avor changes in the erson s self-concept that lead them to consider a different Pers ectlve
seeing themselves and therefore their op ons and caPacmes to face the reallty that wait when
leaving seclusion. From .a qualitative method ogy and from a ph enomeno o%lca approach, the
technlques carrle‘ out in the worksho are scrl e and the speeche J e participants$ are
analyzed, through content analysis, to account or the ht ey were used to ing themselves
themse ves an ow them to erg) ore other personal characteristics that are a 5?1 part of ﬁlr
sefconcept and rom them build a more positive definition of themselves. e end o
worksh oR he participants expressed having found qualities in themselves t at they did not
believe they had, as well as the need to value themselves as eople desp |te their mlstakes as
a way to |mprov their |nterﬁerson% relationships and e|r lite |n gener Although the social
relntegratlo? ft epersonw 0 has genln prison is, a difficult proce not always successful,
up work ahorst e recognition and expressio f'emotlons as wej as seIf acceptance. On thé
ot er hand, the acc%ptance o) the group he ps the person to face lite outside prison with more
personal resources than they had
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La reconstruccion del autoconcepto y la autoestima, para favorecer la reinsercién social

RESUMO

Este artigo descreve o trabalho realizado no Centro
de Execucdo de Sangdes Alternativas do Estado de
Michoacan, México, para promover a reconstrucdo do
autoconceito em homens e mulheres que cumpriram
varias penas no CERESO de Mil cumbres. O autoconceito,
definido a partir da Abordagem Centrada na Pessoa, foi
um dostemasabordados na Oficina de Desenvolvimento
Pessoal que decorreu neste centro durante um ano e
meio com 22 beneficidrios do programa. O objetivo da
pesquisa é explicar como uma oficina vivencial pode
favorecer mudancgas no autoconceito da pessoa que
a leve a considerar uma perspectiva diferente de ver
a si mesma, suas opcdes e habilidades para enfrentar
a realidade quando sair do confinamento. Com base
numa metodologia qualitativa e numa abordagem
fenomenoldgica, descrevem-se as técnicas realizadas
na oficina e analisam-se os discursos dos participantes,
para dar conta da forma como se definiam e permitem
explorar outras caracteristicas. que também fazem
parte do seu autoconceito e a partir deles constroem
uma definigdo mais positiva de si mesmos. Embora a
reinsercao social da pessoa que esteve presa seja um
processo dificil e nem sempre bem-sucedido, o trabalho
em grupo favorece o reconhecimento e a expressdo
das emogdes, bem como a autoaceitagdo. Para que a
pessoa possa enfrentar a vida fora da prisdo com mais
recursos pessoais do que tinha

Palavras-chave: Autoconceito; Auto estima; Reinsercdo
social; Trabalho de grupo

INTRODUCCION

La experiencia de la vida carcelaria marca
definitivamente a la persona, sobre todo en lo que
piensa acerca de ella misma, por lo que salir de prision
y reincorporarse a la vida en libertad es un proceso
que entraina muchas dificultades, en este sentido,
la persona debe poder utilizar todos los recursos
disponibles en ella misma y en su entorno para
facilitar el proceso de reinsercion. La realizacion de
talleres vivenciales para promover su autoconcepto
y autoestima pueden significar un apoyo importante
para los internos en proceso de excarcelacién. Por
este motivo, durante un ano se realizd un taller

vivencial de dos horas semanales, los sabados, con
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un grupo de hombres y mujeres que se encontraban
en el Centro de Ejecucién de Sanciones Alternas del
Estado de Michoacdn para favorecer su reinsercion
social. Este Centro, también denominado “carcel
abierta” consiste en poder permanecer en libertad
de lunes a viernes y regresar a un espacio especial de
reclusién los fines de semana y es un paso previo a la
liberacién de la persona.

Si bien el trabajo psicoldgico en prisiones no
es algo nuevo, tal como muestran los estudios de
Cantillo-Cordero y Moreno-Manzo (2020), Acosta,
Guilleny Gonzales (2018), Dominguez y Lépez (2014),
Garcia y Pacheco (2012), Talavera (2010) y Herrera y
Expdsito (2010), en la mayoria de los casos se centra
en ayudar a la adaptacion a la vida en la carcel, mas
gue al proceso de reinsercion social como tal.

Por este motivo, el presente estudio inicia con
la explicacion del concepto de reinsercidon social y
como es aplicado en el sistema judicial mexicano,
para después hablar del autoconcepto como un
constructo psicoldgico importante en este proceso
de reinsercién y finalmente precisar el tipo de trabajo
grupal realizado. La decisién de utilizar en este
estudio una metodologia cualitativa con un enfoque
fenomenoldgico radica en el interés de presentar el
punto de vista de los propios internos, la concepcion
gue tienen de si mismos y la experiencia vivida a
lo largo del taller para descubrir otras formas de

definirse.

Reinsercion social

Segun QOjeda Veldzquez, (2012) el concepto
reinsercién significa volver a encausar al hombre
delincuente dentro de la sociedad que lo vio cometer
un delito. Por lo tanto, va dirigida a que la persona se

responsabilice de él mismo y su papel en la sociedad
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a través del logro, sea de un mayor conocimiento de
sus deberes y una mayor capacidad de resistencia a
los estimulos criminosos, sea al reconocimiento de su
culpabilidad o de los errores cometidos en el pasado.

Coca Muioz (2007), menciona que la Reinsercion
Social persigue como fin Ultimo la readaptacién
o reinsercion del delincuente al entorno social, a
diferencia del antiguo penitenciarismo que a lo mas
que aspiraba era ejecutar un castigo para disuadir a
futuro a quien violara el orden legal. Actualmente
se pretende mejorar el sistema penitenciario
mexicano, a través de un sistema técnico progresivo
e individualizado que permite una red de apoyo
para la estabilidad emocional del interno. Aunque el
tratamiento no puede pensarse como una “magia”
que transformard a los delincuentes de “personas
malas en personas buenas”, sino de un proceso que
involucra multiples factores y el trabajo coordinado
de un gran equipo.

Para lograr la reinsercién, la Ley Nacional de
Ejecucién Penal, Titulo Tercero, Capitulo 1, Articulo
72 (2016), establece que la organizacion del sistema
penitenciario, para lograr la reinsercidon social
considerara seis ejes fundamentales: el respeto a
los derechos humanos, la salud, tanto fisica como
psicoldgica, el trabajo, la capacitacion para el mismo,
la educacidn y el deporte. A partir de estos ejes se
disefiaran las actividades para las personas privadas
de su libertad en los Centros Penitenciarios. Por este
motivo, los distintos servicios psicoldgicos que se
brindan a las personas en reclusién se insertan en el

marco del eje de salud.
Autoconcepto en personas en reclusion

No todo el mundo es igualmente vulnerable a la

exclusién social, algunos grupos son mas sensibles

L
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gue otros a este hecho, tal es el caso de las personas
reclusas y ex reclusas, quienes generan toda una
serie de estigmas y prejuicios que repercuten
especialmente a la salida de prisién, no pudiendo
poner en practica una adecuada integracién a la
comunidad pues sus posibilidades laborales y sociales
se ven limitadas. Pasar por la carcel, significa que
sera para siempre un delincuente (Acosta, Guillén y
Gonzélez, 2018). Este aspecto repercute de manera
negativa en la valoracién que la persona hace de si
misma. Dicha afectaciéon en la autoestima de las
personas puede incluso manifestarse a través de
trastornos de tipo psicosomatico, como se reporta en
el estudio de Arroyo, Lépez y Lacal (2004).

Una persona que no sabe valorarse a si misma,
espera que los demds sean los responsables de
asignarle unvalor, porlo tanto, aceptara sin cuestionar
las opiniones que los otros tengan de él y es mas
probable que permita que los demas le maltraten
fisica y emocionalmente (Branden, 1998). Como lo
muestran los estudios de Chumacero (2015) y Gomez
(2017) en los que se explica que las personas con
buena autoestima son menos propensas a manifestar
conductas violentas hacia otras personas o hacia si
mismas.

En muchos de los casos las personas que estan
en prisién ven afectada su autoestima ya que tienen
sentimientos de verglienza hacia si mismos, asi como,
pensamientos negativos y creen que no son Utiles
para la sociedad, por haber delinquido. Sin embargo,
el nivel de autoestima del adulto, se conforma con el
concepto que genere de acuerdo a la capacidad que
tieney sereconocey asi puede tener una sensacion de
gratificacion respecto a él mismo y se sienta valorado
en su entorno. De hecho, aunque las personas dentro

del penal tienden a sentirse poco valoradas por el
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hecho de estar en prisién y en ocasiones se sienten
inferiores a los demds y consideran que en ocasiones
las personas no los valoren, muchas veces durante su
paso por la prision se ven involucrados en actividades
que puedan potenciar sus habilidades y que puedan
cambiar la manera en la que antes actuaban y que
cuando salgan de prisidon pueda tener otro tipo de
vida (Vallejo, 2018).

Por todo esto, se considera que no es inevitable
que por el hecho de estar en prisién una persona
no puede desarrollar una mejor autoestima de la
gue tenia antes de estar en prision y de esta manera
lograr una mejor valoracién que tiene cada ser
humano de si mismo y como él se puede sentir bien
con las personas que lo rodean, logrando interactuar
de manera adecuada con su entorno, tanto familiar
como social; y entender sus valores y contravalores
para poder relacionarse con su propia estima y ser
valorado tanto por si mismo como por los demas
(Vallejo, 2018)

La importancia del trabajo durante el tiempo de
reclusion
Uno de

considerar dentro del autoconcepto es el trabajo

los aspectos muy importantes a

penitenciario, el cual compensa a la sociedad y a
las victimas del delito cometido. Ya que implica que
el interno tiene la disposicién de hacer algo que
muestra su adecuacién a la norma. Implica a veces
alguna compensacién a las victimas, pero sobre
todo el beneficio del trabajo tiene que ver con la
satisfaccion de realizar algo en beneficio de si mismo,
pero también de la sociedad en su conjunto, gracias a
los beneficios derivados de esta actividad los internos
sienten que pueden revertir su conducta y en ese

sentido tener un cambio de conducta que promueva
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la reinsercion. Lo fundamental es encaminar a la
persona a considerar que puede tener una actitud
diferente, puede intentar compensar a la sociedad y
hacer algo que sea bueno para las personas que le
rodean. En este sentido el trabajo se convierte en un
factor clave, indispensable para lograr la reinsercion
social. (Alos Moner, Martin Artiles, Miguélez Lobo,
Gibert Badia, 2009).

Un aspecto muy importante, es que el trabajo
penitenciario tiene una funcién educativa a largo
plazo, ya que permite a las personas aprender a
reencauzar su vida, a reestructurar su tiempo, a
cumplir pautas de autodisciplina y constituye una
experiencia que promueve que la persona considere
esforzarse, ser autosuficiente y sobre todo considere
gue es capaz de mantenerse a si mismo. Ademas,
estas actitudes pueden reforzarse si el trabajo implica
realizar actividades en grupo o conformar grupos
primarios que fomenten el compaferismo. (Alos
Moner, Martin Artiles, Miguélez Lobo, Gibert Badia,
2009).

Tal como explica Parada (2019) un espacio de
trabajo dentro de la prisién, no solo contribuye a un
mejor estado de animo del recluso, ademas favorece
un proceso de resocializacién adecuada al propiciar
la convivencia y el trabajo en equipo. Aunado a la
posibilidad de adquirir habilidades que les seran de
utilidad una vez que salga de prision.

Por otra parte, Gémez del Campo, Zuiiiga y Cruz
(2020) analizaron de los beneficios de la actividad
productiva, con una visidon propositiva del trabajo
gue propiciara el desarrollo personal y promoviera
la resignificacion del concepto del trabajo, vy
encontraron que el trabajo que se realiza cuando aun
se estd en reclusién puede brindar un nuevo sentido a

la situacién actual y una visién diferente del porvenir

A



Maria Inés Gomez del Campo del Paso; Lucia Maria Dolores Zuiiga Ayala; Belem Medina Pacheco;

Ithzel Liliana Fernandez Montafio y Tamara Melina Villar Zepeda

¢)imbiosis

fuera de la prision.

Finalmente, la posibilidad del trabajo propicia en
las personas internas el pensamiento de que su futuro
puede ser mejor, que puede aprender algo Util para
el futuro o bien que sabe cosas que puede utilizar en
su futuro. También implica que debe organizarse y
pensar en el mismo como alguien capaz de trabajar
y de ser productivo para la sociedad (Alos Moner,
Martin Artiles, Miguélez Lobo, Gibert Badia, 2009).

Grupos de apoyo psicolégico en reclusion

Por otra parte, Vera-Martinez, Borraz-Fernandez,
Dominguez-Zamorano, Mora-Parra, Casado-Hoces,
Gonzdlez-Gomez, Blanco-Quiroga, Armenteros-
Lépez & Garcés-Pina (2014) explican en su estudio la
importancia del trabajo psicoldgico para disminuir la
presencia de enfermedades psicosomaticas entre las
personas en reclusion.

Asi mismo, las investigaciones de Talavera (2010),
Dominguezy Lopez (2014) y de Pérez (2016) enfatizan
en como el trabajo psicolégico grupal favorece en la
poblacion carcelaria un cambio de concepcion de
si mismo, fomentando que la valoracién del sujeto
mejore, y que pueda encontrar condiciones de
confianza en si mismoy en sus capacidades. Asi como
una mayor sensacion de autoeficacia, que le permita
superar las dificultades que se le presenten.

Por todo lo anteriormente expuesto, la presente
investigacion tiene el objetivo de explicar la forma
como un taller vivencial puede favorecer cambios
en el autoconcepto de la persona que lo lleven a
plantearse una perspectiva diferente de verse a si
mismo, y por lo tanto a sus opciones y capacidades
para enfrentar la realidad que le espera al salir de

reclusion.

o
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METODO
Disefio empleado: Se utilizd un enfoque
cualitativo y un método fenomenoldgico (Martinez,
2006) ya que se pretende mostrar las experiencias de
los participantes tal como ellos mismos las vivieron
a través de diversas técnicas y ejercicios vivenciales
gue se llevaron a cabo durante el taller. Participantes:
Asistieron 22 internos, 4 mujeres y 18 hombres.
Cuyas edades estaban entre los 20 y los 70 afios.
Consideraciones éticas: como parte de los
compromisos para trabajar en la institucién no
se permite proporcionar datos personales como
lugar de nacimiento, escolaridad, delito o afios de
pena compurgada de los participantes. Tampoco se
permitid la grabacidn en video ni audio de ninguna
de las sesiones. Se contd con la autorizacion de
la Direcciéon de Ejecucidon de Sanciones Penales
de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado
de Michoacan, a través de una solicitud escrita,
asi mismo, se solicitd un consentimiento verbal a
los participantes. La participacion en el taller era
voluntaria y los participantes podian dejar de asistir a
las sesiones sin ninguna consecuencia.
Procedimiento  desarrollado El  programa
consistio en un taller vivencial, con muy pocos
conceptos tedricos, centrado en técnicas para
favorecer una reflexion personal respecto a los
diversos temas. De acuerdo con Mufioz de Visco
y Morales (2010), Castanedo y Munguia (2011), y
Gomez, Rodriguez y Salazar (2014) el taller vivencial
con enfoque humanista es un evento que combina
conceptos tedricos, ejercicios vivenciales y reflexion
personal, en el que se abordd un tema especifico, la
autoestima. El cual fue impartido los dias sabado de
10 a 12 horas durante 9 meses, que abarcaba temas

de autoconocimiento, relaciones interpersonales,
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relacidn con la pareja y la familia, sentido del trabajo
y sentido de vida. Las sesiones se realizaron en las
instalaciones del Centro de Ejecucion de Sanciones
Alternas del Estado de Michoacdn. Se dedicaron
un total de 10 horas a los temas de auto-concepto
y autoestima, en 5 sesiones de 2 horas. El tema se
abordd a partir de los seis pilares de la autoestima
Branden (2011):

autoimagen, autorresponsabilidad, autoafirmacion,

definidos por autoconciencia,
autocuidado y auto aceptacion.

Técnicas de recoleccion de informacion: las
técnicas utilizadas para el taller consistieron en
ejercicios estructurados (Di Maria y Falgares,
2008) para realizarse con lapiz y papel, disefiados
especificamente para los propdsitos del taller,
los cuales fueron: escribir cualidades y defectos
personales en la silueta de una persona; dibujar un
arbol y poner los valores en las raices, las habilidades
en el tronco, los logros en los frutos y los proyectos en
las flores; escribir las cualidades que cada quien ve en
sus compafieros, construir estructuras con popotes,
elaborar un triptico de presentacién de nosotros
mismos deseando cosas importantes para cada uno.

Anadlisis de datos: Los datos se analizaron a
través de la técnica de andlisis de contenido cldsico
y se organizaron en categorias de acuerdo al modelo
planteado por Rodriguez, Gil y Garcia (1999), el cual
consiste en la formacion de un sistema cerrado
de categorias que implica la presencia de nucleos
conceptuales, establecidos e identificados en torno a
los cuales se agrupd la informacién. Posteriormente,
se analizaron los discursos con la informacién
conceptual  transformada, estableciendo las
comparaciones y puntos de vista disidentes. (Escobar

y Bonilla, 2017).
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RESULTADOS
La psicologia humanista sostiene que el hombre
es positivo y confiable, por ende, debe sostener su

Ill

interés primordialen el “como” yno en el “porqué” del
comportamiento, dando como resultado modificar
su vision respecto a la modalidad de la persona, es
aqui donde surge la importancia de implementar
talleres vivenciales que involucren a los participantes
directamente a confrontar su comportamiento
y las repercusiones de este (Parra, Ortiz, Barriga,
Henriquez, y Neira, 2006).

El programa deltaller de autoestima se estructurd
en 5 sesiones, tomando como fundamento los Seis
pilares de la Autoestima que propone Branden (2011):
Autoconciencia, Autoimagen, Autorresponsabilidad,
Autoafirmacién, Autocuidado y Autoaceptacion.

En la primera sesién se exploraron las
expectativas, se definié el concepto y se trabajaron
frases negativas y positivas respecto a ellos
mismos. En la segunda sesidn se trabajo el tema del
autocuidado, y la diferencia entre buenos y malos
habitos. También hicieron un triptico sobre ellos
mismos con cualidades, limitaciones, metas, acciones
y frase que los inspire. En la tercera sesidn se explicd
la zona publica y privada hay cosas de nosotros que
no vemos, pero los demas si ven. Se pusieron una
hoja en la espalda y cada uno de los participantes le
escribid en las hojas de los demds, cosas buenas que
veian en ellos. Después leyeron sus hojas y dijeron
gue cosas no sabian. En la cuarta sesion se realizd
un trabajo en equipo, en el cual después se hicieron
reflexiones acerca de la forma como se relacionan
con los demds y si son capaces o no de aceptar las
sugerencias de otros, y de trabajar por un resultado
comun. En la quinta sesidn, se hizo el arbol de la

autoestima, en este ejercicio se explicd que tenemos
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valores que nos dan sustento y que también tenemos
planes a futuro y logros que hemos obtenido. Cada
quien hizo su arbol poniendo los logros que tiene y
las metas que quiere lograr. Se hizo un compromiso
personal para lograr alguno de los proyectos y los

pasos necesarios para el mismo.

La primera categoria tiene que ver con
autoconciencia, y se refiere al deseo de aprender
que cada persona tiene de si misma, lo cual es un
elemento primordial del autoconcepto y es el deseo
de aprender sobre uno mismo que tiene la persona.
El primer aspecto que tienen en comun todos los
internos al ingresar al taller es el deseo de aprender
algo mas acerca de ellos mismos, esta necesidad
expresada tiene que ver con el autoconocimiento

que es fundamental en la autoestima.

Todos los participantes expresaron el deseo de
aprender algo nuevo acerca de si mismos, como se
puede apreciar en los siguientes discursos:

J.J: Aprender algo nuevo, hacer nuevos amigos,

G: Conocer mas de mi.

M: Aprender que realmente quiero en la vida.

B: Aprender a convivir mas con las personas.

A: Aprender mas del taller.

L: Aprender a ser una mejor persona

J: Cosas que no conozco para mi persona

Como se puede observar en los discursos, los
internos consideran importante aprovechar esa
experiencia de aprendizaje, pero no un aprendizaje
formal, sino uno personal que es la parte que tiene
relacion con la autoconciencia, es decir conocerse
a si mismo, ser consciente de lo que la persona es y

aprender cosas nuevas acerca de ella misma.

-
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La segunda categoria muestra las cosas positivas
y negativas que han oido acerca de ellos mismos y
que van conformando la autoimagen.

En la tabla 1 se muestran las cosas positivas
y negativas que los participantes dijeron haber
escuchado de personas cercanasaellos, respectoasus

caracteristicas y haberlas aceptado sin cuestionarlas.
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Tabla 1. Categoria 2 cosas positivas y negativas que he oido de Mi

PARTICIPANTE NEGATIVAS

POSITIVAS

J.J. Burro, Mugroso
Flojo, huevon

Leal, persistente, intrépido, trabajador,
responsable y honrado

Soy griton eso es pecado.
R. Tengo poca paciencia.
Discuto mucho

H. Me critican porque no hago lo que ellos quisieran.

Estds todo greiiudo.
Que soy rebelde.

M. Que siempre estoy enojado.
Soy muy manddn y exigente.

Siempre vas a ser un burro
B. No vales nada.

A. Me dicen que soy enojona.

No vas a ser nadie en la vida.

Td no podrds cambiar.
No podras ser feliz.

L. Nada te sale bien.

J. Eres flojo.
Eres huevon.
Soy el menso.
Soy insoportable

A. Eres un nifo feo.
Eres un insoportable.

No vas a poder con esto o aquello

Me gusta trabajar, me gusta convivir con mi
familia, me importan mis papas, juego futbol.

Acepto opiniones, pero yo decido lo que hago,
soy cumplido y responsable.

Yo soy responsable de mis obligaciones, soy
buen padre y buen marido

Soy buena mama, soy perfeccionista, pero es
bueno para miy mi bebé, soy bonita, inteligente

Soy util como persona, que soy trabajadora y
puedo luchar para tener mi propio negocio, me
gusta cocinar y puedo tener lo que quiero como
mi negocio, valgo mucho como mujer.

Puedo lograr lo que me proponga, me gusta
mucho trabajar en lo que hago, me gusta
mejorar siempre en mi trabajo.

Soy emprendedor, soy responsable con mi
familia, le hecho ganas, soy responsable con el
gasto de mi casa.

Trabajador, responsable, emprendedor,
inteligente, ordenado, recto, optimista, estricto
y carifoso

Fuente: Elaboracidn propia a partir de las respuestas de los y las participantes.

A lo largo de la vida de una persona, recibe
una gran cantidad de informacién sobre si misma,
parte de esta informacién puede ser positiva. Sin
embargo, en muchos casos esta informacién es
negativa, y si proviene de personas significativas
puede impactar negativamente en el autoconcepto,
provocando que la persona se considera poco
valiosa o poco importante. Revertir esto no es
imposible, pero requiere un proceso muchas veces
a través de trabajo especializado, como el que se

realizd a través de los talleres. Parte del proceso
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consiste en enfatizar que, asi como se dicen cosas
negativas también se hacen comentarios positivos
y es importante que la persona cuestione los
comentarios, los compare con sus experiencias y
acepte solo aquello con lo que estd de acuerdo,
considerando también que aun lo negativo se tiene
posibilidad de cambiarlo.

Categoria 3 Autorresponsabilidad y
autoafirmacidén: saber la actitud que se debe tomar
frente a lo que los otros dicen y tener conciencia

de que lo mas importante es lo que cada quien es

A
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capaz de pensar sobre si mismo.

En esta sesion los participantes se agruparon
para trabajar en tres equipos para realizar un
trabajo manual que consistia en construir algo
con popotes, se debian poner de acuerdo sobre
como hacer el trabajo y al final comentaron sus
impresiones del trabajo en equipo. Cada equipo
escogio un color que los definiera. A continuacién,
se presentan las conclusiones que cada equipo

hizo sobre la experiencia.

Equipo color negro:
e Aprendi a tomar decisiones a pesar de lo que
dicen los demas.

e Me gustd expresarme sin temor a las
criticas.

e Aescuchary arespetar las opiniones de mis
compaferos.

e Aprendi de las opiniones de los demas.

Equipo color azul:

e Amor propio

e Confianza en si mismo.

e Autovaloracién.

e Deshacernos de lo que nos pudieran haber
dicho en el pasado.

e Aprendimos el significado de lo que
significa la palabra autoestima.

Equipo color rojo:

e Uno mismo forma la autoestima.

e Todos los dias hay que alimentar Ia

autoestima.
e Tener la autoestima siempre al 100%

e Contagiar la autoestima.

Simbiosis. Revista de Educacién y Psicologia
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La autorresponsabilidad y la autoafirmacién
sonlatercerapartedelautoconocimiento, permiten
gue la persona considere sus cualidades y defectos,
y decida de manera personal y responsable la
actitud que tomara acerca de lo que sabe de si
mismo, que aspectos considera cambiar y aquellas
cosas en las que no esta de acuerdo. De esta forma,
los participantes apoyados en el grupo del taller
tomaron decisiones respecto a auto valorarse, no
hacer caso en cosas que les han dicho, pero con las
gue no estan de acuerdo y sobre todo trabajaron
en hacer conciencia de que la autoestima es una
responsabilidad personal por lo tanto son ellos
mismos los que deben fomentarla y hacer cosas
gue les hagan sentir bien, y que promuevan el
desarrollo de su autoestima.

La categoria Cuatro se refiere al autocuidado:
que es el compromiso que cada persona tiene
gue tener respecto de si misma. En esta actividad
las personas reflexionaron respecto a qué cosas
podrian hacer paramejorarsuvidaylos motivos por
los que no lo hacen. El proceso de la reconstruccion
del autoconcepto implica aceptar que se tiene una
responsabilidad con uno mismo y que se debe
asumir tareas especificas para mejorar.

En la Tabla 2 se muestran las cosas que los
participantes considerar deberian hacer y los
motivos por los que no lo han hecho. Para a partir
de esa reflexién se pueden hacer compromisos de

cuidado personal.
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Tabla 1. Categoria 2 cosas positivas y negativas que he oido de Mi

PARTICIPANTE

QUE PODRIA HACER PARA MEJORAR MI VIDA

POR QUE NO LO HAGO

H. Pasear (vacaciones) No tengo tiempo
Pintar
E. Si yo hago un negocio y si me tengo autoestima  no lo hago correctamente bien o pongo las cosas
seguro mi negocio resultara en otras manos
L. Hacer mi banqueta y estudiar la prepa. Meditary  Acepto opiniones, pero yo decido lo que hago,
controlar mis emociones soy cumplido y responsable.
J. Me gustaria darme tiempo para mi mismo salir de Yo soy responsable de mis obligaciones, soy buen
vez en cuando para relajarme un poco. padre y buen marido
JM. Si yo me propongo a hacer ejercicio estaria mejor Soy buena mam4d, soy perfeccionista, pero es
fisicamente y mentalmente bueno para mi y mi bebé, soy bonita, inteligente
S. Pintar la casa de mis hermanas y percibir mi salario Soy util como persona, que soy trabajadora y
lo cual estaba satisfecho de avanzar en mi trabajo. puedo luchar para tener mi propio negocio, me
gusta
cocinar y puedo tener lo que quiero como mi
negocio, valgo mucho como mujer.
M. Ejercicio (fisico). Puedo lograr lo que me proponga, me gusta
Aprender cosas nuevas (mental). mucho trabajar en lo que hago, me gusta mejorar
siempre en mi trabajo.
F. Si hubiera ido a correr estuviera bien relajado. Si  Soy emprendedor, soy responsable con mi
estuviera haciendo labor social estuviera lleno de  familia, le hecho ganas, soy responsable con el
satisfaccion gasto de mi casa.
J. Trabajar, hacer deporte, futbol ir de campo conla  Trabajador, responsable, emprendedor,
familia. inteligente, ordenado, recto, optimista, estricto y
carifioso
M. Yo voy a pensar antes de enojarme. Hacer mucho  No sé qué me ha pasado que no lo he hecho me
ejercicio para mi haria mucho bien.
A. Descansar bien para no enojarme y estar bien. No lo he hecho por el trabajo y por venir aqui.

Emprender bienestar con la familia

Fuente: Elaboracién propia tomando como base las aportaciones de los y las participantes.

A partir del ejercicio los participantes se dieron
cuenta de que en muchas ocasiones saben lo que
necesitan hacer para estar mejor o las cosas que
les pueden ayudar y sin embargo no las hacen
por desidia y ponen pretextos, principalmente
gue no tienen tiempo. El autocuidado implica
una responsabilidad personal y el primer paso
es reconocer que la persona tiene la capacidad
de hacer cosas que la beneficien y el siguiente es

proponerse hacerlas,enlamedidaenquelapersona
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se compromete con ella misma y su crecimiento

personal puede mejorar su autoconcepto y
volverse mas responsable de si misma, lo cual es
fundamental en el proceso de reinsercién social.

Categoria 5 Autoaceptacion

La ultima actividad del taller fue que cada
participante elaboré un triptico, basado en el arbol
de la autoestimay a partir de ese ejercicio eligieron
una frase que pudiera resultar motivadora en el

futuro. La autoaceptacion es fundamental en el

N
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proceso de autoestima porque implica reconocer
que la persona no es perfecta, sin embargo, se
compromete con su proceso de crecimiento.

A continuacion, se presentan de cada
persona sus metas, acciones y frase que eligieron
como inspiracion para continuar el proceso de
reconstruccion de su autoconcepto y por lo tanto
su autoestima.

J. plantea como meta poner un negocio de
engorda de animales y como acciones ahorrar lo
suficiente para empezar el negocio. Frase: puedo
gquedarme sentado quejandome por mi suerte y
viendo como pasa la vida o puedo tomar fuerzas y
hacer algo provechoso con mi vida la decisién solo
esta en mis manos.

H. tiene como meta retomar su trabajo de
pintor de brocha gorda y maestro albafiil. Frase:
ir juntos es comenzar, mantenerse juntos es
progresar, trabajar juntos es triunfar.

A. Tiene como meta poder tener un negocio
de venta de comida, que le permita depender de si
misma. Frase: |la suerte para triunfar en la vida se
llama creer en ti.

J.B. Tiene como meta poner una carniceria,
para lo cual considera que necesita conseguir el
material para ponerla. Frase: la suerte para triunfar
en la vida se llama creer en ti.

S. Tiene como meta poner alguna clase de
tienda y encargarse personalmente de ella. Quiere
localizar un local. Frase: No hay mal que por bien
no venga. El que persevera alcanza. No hay peor
lucha que la que no se hace.

P. Tiene como meta trabajar para mantener
a sus hijos. Frase: agradezco por todo lo que he
recibido y todo lo que aun estd por llegar. Gracias.

M. Tiene como meta hacer un grupo de

=
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enfermeria para servicio particular y sabe como
hacerlo. Frase: un gran guerrero es aquél que, si
cae, se levanta, se sacude el polvo y continda con
la lucha.

L. Tiene como meta continuar con el negocio
de purificacion de agua que instalé en su casa.
Frase: la inteligencia no es del que sabe mucho
sino del que lo hace.

F. Tiene como meta continuar con su taller de
muebles para convertirlo en una fabrica grande.
Frase: ir juntos es comenzar, mantenerse juntos es
progresar, trabajar juntos es triunfar.

J. Tiene como meta poner un taller de motos,
porgue sabe hacerlo, pero necesita esfuerzo. Frase:
el que trabaja merece tener todo.

M. Tiene como meta llegar a poner una tienda
propia, tiene que construir el local. Frase: Yo acepto
y agradezco la abundancia y la riqueza del universo
gue por derecho me pertenece.

E. Tiene como meta poner un restaurante de
mariscos, quiere conseguir un crédito. Frase: que
Dios te multiplique todo lo que me deseas.

En este ultimo ejercicio destaca la importancia
que tiene para todos los participantes tener
una vida laboral activa y productiva, ya que eso
les garantiza una fuente de ingresos y favorece
mantenerse fuera de actividades ilicitas y por
lo tanto lograr su reinsercidn social. Un aspecto
importante es que todos tienen habilidades o
conocimientos que les permiten trabajar por su
cuenta y que algunos de ellos ya lo han hecho,
aungue otros no lo tienen tan claro. Ademas, ven
como algo importante autoemplearse, porque son
conscientes de las dificultades que implicara para
ellos ser contratados.

Las frases que eligieron se puede clasificar
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en tres tipos: las que hablan de la necesidad

de superar las dificultades que se refiere
directamente a la situacion de haber estado en
la carcel y ahora salir y superarlo. Las que hablan
de la necesidad de contar con otros para tener
apoyo y lograr las cosas con menos dificultades, lo
gue es importante de destacar porque durante el
taller se enfatizé la necesidad de ayudarse unos a
otros. Las ultimas frases se refieren a reconocer
que tienen posibilidades de que les vaya bien y
que tienen derecho a eso. Estas frases tienen que
ver con sentirse agradecido con la vida, o con Dios,
o cualquier poder superior, pero sobre todo con
sentirse merecedor de que le pasen cosas buenas,
lo cual es un indicador importante de buena

autoestima.

DISCUSION Y CONCLUSIONES
La reinsercién social es un proceso complejo
gue requiere principalmente de un compromiso de
la persona que esta en reclusion para enfrentar la
vida de una manera diferente e intentar tener un
rol positivo en la sociedad. En este sentido, es muy
importante que parte de ese proceso se centre en
la reconstruccién del autoconcepto de la persona.
Ya que, como se puede ver en los discursos de
los participantes, haber recibido en el pasado
calificativos negativos acerca de su persona, los
cuales se reforzardan, como lo explican Acosta,
Guillén y Gonzdlez (2018), con el hecho de haber
estado en prision, pueden propiciar una vision
negativa de si mismos y por lo tanto hacerlos sentir
que el cambio es improbable.
Sin embargo, existen dos factores en
esta investigacidon, que permiten pensar en la

posibilidad de esta reinsercién: por una parte, los
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cambios en el autoconcepto que se observaron
en los participantes a lo largo de las sesiones, los
cuales implicaron valoraciones positivas acerca
de si mismos, reconocimiento de sus cualidades
y establecimiento de compromisos especificos, lo
cual concuerda con el planteamiento de Vallejo
(2018). Y unsegundo factor que aparece como muy
importante es la actividad laboral que desempefian
las personas mientras permanecen en el régimen
de preliberacién, ya que este trabajo crea un
vinculo real con la sociedad y proporciona por una
parte una fuente de ingresos, pero también y muy
importante una sensacion de ser una persona util,
lo cual favorece una buena autoestima, tal como
se muestra en el estudio de Alos Moner, Martin
Artiles, Miguélez Lobo, Gibert Badia, (2009).

El modelo de taller grupal que se utilizé en esta
investigacion, siguiendo los Pilares de la Autoestima
(2001)

alternativa viable ya que permite que las personas

de Branden se propone como una
vayan explorando poco a poco aspectos de su vida,
empezando por reconocerse a si mismos, aceptar
sus cualidades y defectos, plantear la necesidad de
hacer cambios, hasta proponerse metas concretas,
de una forma gradual, que no implica un riesgo
emocional para la persona que participa, favorece
la reflexidon personal, y propicia la comunicacion
interpersonal y ambiente de compaferismo vy
apoyo hacia el interior del grupo. Corroborando las
investigaciones de Talavera (2010), Dominguez y
Lépez (2014) y de Pérez (2016).

En este sentido, se puede afirmar que este
taller promovié cambios en el autoconcepto de las
personas encaminados a favorecer su reinsercion
social, tal como se establecid en el objetivo. Sin

embargo, no se puede dejar de reconocer que

.
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existen multiples factores que influyen en una
adecuada reinsercion social, algunos de los cuales,
como la situacién econémica y social prevaleciente
en el pais, tienen un impacto mucho mayor que el
alcance de este taller. Sin embargo, se considera
necesario fortalecer los programas de reinsercién
social, a pesar de las dificultades que presentan ya
gue estos se presentan la Unica opcidn real para
cambiar el modelo penitenciario basado en el
castigo y ofrecer alguna alternativa a las personas
qgue salen de prision y requieren reinsertarse a la
sociedad.

El trabajo psicoldgico en prisiones es un campo
importante de intervencién e investigacién para
la psicologia y es necesario que se refuerce con
estudios que no se limiten a la evaluacién de las
personas en reclusiéon, sino que hagan énfasis en
los resultados de procesos de intervencion, ya sea
individual o grupal. Para de esta forma favorecer
que las personas que estan en prisidn sean vistas,
por los psicologos en primer lugar, como personas
y se les reconozca la posibilidad de cambiar para
convertirse en miembros Utiles de la sociedad.

Financiacion: para realizar esta investigacion
se contd con el apoyo de la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, a través de
la Coordinacién de Investigacidon Cientifica quien
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del mismo.
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